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Nasza oferta szkolen to kompleksowy zestaw programow

rozwojowych, wspierajgcych liderow, menedzerdéw i zespoty

w budowaniu nowoczesnych kompetencji, niezbednych
w dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie biznesu.

1. Przywédztwo i Zarzadzanie Zespotem
e Zarzadzanie zmiang strategiczna - wyzwania dla liderow
* Neuro Przywddztwo, krok ku dojrzatemu przywodztwu
e Inkluzywne przywodztwo
e Przywodztwo przysztosci
e Rozwdj przywoddztwa (Leadership Development)
e Lider w obliczy zmian. Magia przywddztwa
* Menadzer jako skuteczny lider zespotu
* Nowoczesne przywodztwo 3.0. Buduj swoja pozycje lidera
e Jak by¢ swiadomym i efektywnym liderem
e Zarzadzanie zespotem dla mtodych menedzerow
e Zarzadzanie zespotem miedzynarodowym
« Kierowanie zespotem zdalnym/hybrydowym
e Zarzadzanie zespotem wielopokoleniowym (X,Y,Z) zmiany i réznice
miedzypokoleniowe
* Motywowanie, delegowanie dla menedzeréw
* Motywowanie i inspirowanie pracownikdéw — szef coach
e Zarzadzanie sobg i zespotem w czasie - efektywnos¢ osobista
e Zarzadzanie zmiana- jak wdrozyc i zarzadzac procesem zmian w organizacji
 Budowanie motywacji i zaangazowania pracownikéw

2. Zarzadzanie zmiana i transformacja organizacyjna
e Zarzadzanie zmiang
e Zarzadzanie zmiana przy wdrazaniu Al — Skupienie na komunikacji
» Ksztattowanie nowej kultury firmy, transformacja organizacyjna

3. Komunikacja i rozwdéj osobisty
e Komunikacja Digital mindset
o Efektywna komunikacja zarzadcza
« Komunikacja interpersonalna- jedna firma jeden cel
o Jak komunikuje sie lider - trudne rozmowy i sita feedback'u
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4. Sprzedaz, negocjacje i obstuga klienta
¢ Mistrz sprzedazy w czasach kryzysu
* Skuteczny sprzedawca 1.0 — szkolenie dla poczatkujacych handlowcdow B2B
* Skuteczne techniki sprzedazy — jak sprzedawac wiecej i efektywnigj
* Negocjacje biznesowe- techniki i mechanizmy wywierania wptywu i perswazji
+ Budowanie relacji biznesowych- od komunikacji do porozumiewania sie
* Efektywna obstuga klienta w sytuacjach trudnych i konfliktowych
* Mistrzostwo w sprzedazy”- czyli, jak dociera¢ do klientow w XXI wieku. Badz liderem CX
(Customer Experience) - obstuga klienta i budowanie relacji
¢ Trudny Klient - szansa czy zagrozenie?
* Szkolenie z efektywnej obstugi klienta w sytuacjach trudnych, konfliktowych

5. R6znorodnosé, inkluzywnosé i HR
e Réznorodnosé i inkluzywnosé
* Rekrutacja i selekcja pracownikow

6. Zarzadzanie projektami i finanse
e Zarzadzanie projektami
« Umowy handlowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla menedzeréw
* Finanse dla nie finansistow

7. Krytyczne myslenie i rozwéj zawodowy
¢ Krytyczne myslenie
e Zaangazowanie pracownikdw i rotacja
o Jak by¢ swiadomym i efektywnym liderem
* Warsztat doskonalgcy kompetencje managerskie.

8. Zarzadzanie zespotem i efektywnos¢ pracy
* Efektywnosc¢ pracy - zarzadzanie sobg i zadaniami w czasie
e Zarzadzanie sobg i zadaniami w czasie
e Zarzadzanie zespotem i zaangazowaniem pracownikow

9. Negocjacje miedzynarodowe i komunikacja miedzykulturowa
* Negocjacje miedzynarodowe
+ Komunikacja i réznice miedzykulturowe
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ROZWIJAJ KOMPETENCIE
Z NAJLEPSZYMI

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI
1 ZACZNIJ DZIALAC!
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